Hospital de Urgencia Asistencia Ptblica
Subdireccién Administrativa y Financiera
Departamento de Abastecimiento
Unidad de Licitaciones

Acta de Evaluacion ID 2111-138-LP26
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MONITORES MULTIPARAMETROS PHILIPS”

En Santiago con fecha 13 de mayo de 2026, se retine la Comisién Evaluadora de la propuesta ptblica
ID 2111-138-LP26 denominada, SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MONITORES
MULTIPARAMETROS PHILIPS, del Hospital de Urgencia Asistencia Pdblica Dr. Alejandro del Rio,
nombrada mediante Resolucién Exenta N°952 de fecha 22 de abril de 2026 que aprueba bases de
licitacién y Resolucién Exenta N°1039 de fecha 04 de mayo de 2026 que modifica las bases de
licitacién.

3 Cargo ~ Nombre
Enfermera Continuidad UEH ) Karol Arias Baeza
Profesional de Equipos Médicos B Luna Torres Rodriguez j
: Enfermero continuidad UT! Gastdn Cordova Villaroel

Llamado a Concurso.

Con fecha 23 de abril de 2026, se publican las Bases de Licitacién de ID 2111-138-LP26 en el portal
www.mercadopublico.cl, con el nombre de “SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
MONITORES MULTIPARAMETROS PHILIPS” del Hospital de Urgencia Asistencia Publica Dr.
Alejandro del Rio, cuyas Bases fueron aprobadas mediante Resolucion Exenta N°866 de fecha 10 de
abril de 2025 y modificadas mediante Resolucion Exenta N°1039 de fecha 04 de mayo de 2026.

ta Licitacion antes sefialada se conforma por la contratacion del servicio, segin se detalla a
continuacion:

SERVICIO

SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MONITORES MULTIPARAMETROS PHILIPS

Apertura administrativa.

Con fecha 06 de mayo de 2026, se realiza la apertura electrénica de la licitacion, recibiéndose 3
{tres) ofertas de los siguientes proveedores:

RUT = RAZON SOCIAL PROVEEDOR
96.625.550-1 ANDOVER ALIANZA MEDICA S.A.
78.212.124-3 MANTENCION Y REPARACION DE EQUIPOS MEDICOS SPA
77.463.270-0 VERMED EQUIPOS MEDICOS LTDA.




Verificacién de antecedentes minimos para ofertar.

De acuerdo a las Bases de la Licitacidn, se solicitaron antecedentes minimos para ofertar a cada
proveedor, entre los cuales: Anexo N23-A, Anexo N23-B, Anexo N23-C, Anexo N24, Anexo N26, Anexo
N°7, y Anexo N°9, y otros documentos publicados por los oferentes en el sistema de informacién
www.mercadopublico.cl, determinando asi si la oferta es aceptada o declarada inadmisible y/o
desierta segln se detalla a continuacidn:

Plazo de
Informa la d:?;r::a
ne | AT, Provesdor Razén Social | Anexo | Anexo| Anexo | Anexo [ Anexo [Anexo|Anexa}Anexo| totalidad de N7 n:o Estado de la Observact
S OV Proveedor N2l | N93A | Ne3B | N23C | N24 | N26 | Ne7 | Ne9 |los precios del Oferta aCones
Anexo N°*7 supera los
30 dias
habites
ANDOVER
1 96.625.550-1 | AUANZA MEDICA | v/ v v v v v v v v v ADMISIBLE
S.A.
MANTENCION ¥
REPARACION DE
,124- v 'd v v v v v v v v
2 78.212.124-3 EQUIPOS MEDICOS ADMISIBLE
SPA
VERMED EQUIPOS
463,270~ v v v v v v v v v v
3 77.463.270-0 MEDICOS LTDA. ADMISIBLE

Andlisis Particular de las Propuestas.

Con fecha 13 de mayo del 2026 se retne la Comisidn Evaluadora, revisa las ofertas de acuerdo con
lo establecido en los “Criterios de Evaluacién” de las Bases de Licitacidn, considera la informacion
entregada por los oferentes en los Anexos solicitados correspondientes a: Requerimientos técnicos,
Oferta Econémica, Especificaciones Técnicas Obligatorias, Listado de repuestos, determinando los
puntajes correspondientes segun lo estipulado en las bases.

a)

Criterios de Evaluacion.
Para evaluar las propuestas, se considerardn los siguientes parametros y se ponderaran como se
indica a continuacién:

Criterio /

Subcriterio

Pond

Caélculo de la nota del

subcriterio

Puntaje del
subcriterio

Criterio Econémico (52%)




Precio neto, en $ chileno, por hora-hombre N; = (Oferente con menor
por mantenimiento correctivo en dias y 10% | precio/ Precio a evaluar) x 100 | P; =N *0,10
horarios habiles. (Anexo N°4-A). puntos.
Tabular:
N, = (Oferente menor precio /
Precio neto, en $ chileno, por hora-hambre Total precio a evaluar) x 100
por mantenimiento correctivo en dias y 10% | puntos, Si oferta MC en horario | P, =Nz *0,10
horarios no habiles. (Anexo N°4-B). no habil.
N; =0, Si no oferta MC en H
horario no habil.
. N; = (Oferente menor precio /
Suma d(.el p.remo- heto de.l total de repueﬂstos y 20% | Total precio a evaluar) x 100 P3 =Nz *0,20
accesorios incluidos en listado Anexo N°7.
puntos.
, N4 = {Oferente menor precio /
Suma d-el iy neto del t(')ta[ de repuest?s Y | 12% | Total precio a evaluar) x 100 Ps=N4 *0,12
accesorios incluidos en el listado Anexo N°8.
puntos.
Criterio Técnico (46%)
Menor promedio de dias plazo de entrega e Ns = (Promedio oferente menor
instalacion del total de repuestos y accesorios | 5% valor / Promedio oferente a Ps= N5 *0,05
en listado Anexo N°7. evaluar) x 100 puntos.
Ng= (N° de repuestos y
. . accesorios empresa a evaluar /
.“:31‘.’555 Zﬂfifaﬂifﬁﬁfﬁtﬁfg aecesones 5% | Oferente con mayor N° | P =Ns *0,05
) repuestos y accesorios) x 100
puntos.
- L. Tabular:
e s s, | 20% | 1=13008 atacrifsdo | =102
g - (A ) N; =0 Si no adjunta certificado
Certificado de autorizacion de Fabrica del Tabular:
servicio técnico de los equipos asociados 9% Ng = 100 Si adjunta certificado Pg = Ng *0,09
vigente. (Adjuntar) (Informar en Anexo N°9). Ng = 0 Si no adjunta certificado
Certificacion técnica de personal en los
equipos asociados a la presente Licitacion, Tabular:
presentando certificado(s) de capacitacion del | 2% Ns = 100 Si adjunta certificado Py = Ng *0,02

personal que prestara el servicio en el H.U.A.P.

(Informar en Anexo N°79).

Ng = 0 Si no adjunta certificado




Cantidad de Licitaciones y 6rdenes de compra

respectivas (anexo N°10) de mantenimiento

preventivo y correctivo para equipos motivos

de la licitacidn, con instituciones publicas y

privadas chilenas de salud. Requisitos:

¢ La antigiiedad méxima de las Ordenes

de Compra serd de veinticuatro (24)
meses, contados desde su fecha de

N1o = Suma de evaluacién de
cada orden de compra
presentada (anexo N°10}):

emisidn hasta la publicacidn del 3% Cumple: 20 puntos. Z’o =N
L . 0,03
presente proceso licitatorio. No Cumple: 0 puntos.
e las dérdenes de compra deben contar
con recepcién conforme (Adjuntar) Maximo Total: 100 puntos.
{Informar en Anexo N°9)
e Se excluyen licitaciones y érdenes de
compra del HUAP,
Méximo una licitacién con su respectiva orden
de compra por institucién {5 maximo}.
Tabular:
Nj1 = 100 Adjunta un programa
de integridad que sea conocido
Programa de Integridad 2% por su personal
Ni1 = 0 No adjunta posee un Pu =
. - N1;,*0,02
programa de integridad que sea
conocido por su personal.
Requisitos Formales (2%)
Tabular:
N2 = 100, Si presenta oferta con
Presenta oferta con todos los antecedentes todos los antecedentes en P = N
administrativos, técnicos y econémicos, en 2% | tiempoy forma. *302 2
tiempo y forma N1z = 0, Si presenta oferta con !
todos los antecedentes
subsanados en tiempo y forma.
100 Calculo:
TaTAL % Pi+P2+P3+P4+Ps+Pg+P7+Pg+Pg+P1g+P11+P12

b) Metodologia De Evaluacién

La evaluacion se realizara asignando puntuacidn segln los requerimientos que se indican y detallan.
La oferta que logre la puntuacion mas alta, sera la propuesta para adjudicacién. La obtencién de los
puntajes de los requerimientos de cada evaluacién podra ser de tipo porcentual de mayor o menor

valor, o de tipo tabular.

Para el caso del puntaje tabular {seguiin tabla), el cumplimiento del requerimiento significard la
obtencién del puntaje asignado al cumplimiento o al rango de cumplimiento, en caso contrario, el

puntaje sera cero.




Para el caso del puntaje porcentual, este se obtendra dependiendo de si se aplica evaluacién del
mayor valor o menor valor donde la férmula de calculo para cada caso es la siguiente:

Valor Ofertado
Mayor Valor Ofertado

Evaluacion Mayor Valor = (Pje.maximo del requerimiento) * (

El oferente obtendra el puntaje maximo del requisito evaluado toda vez que su valor ofertado sea
igual al mayor valor ofertado, del conjunto de las ofertas. Cada valor ofertado distinto al mayor valor
ofertado, en consecuencia, generara un puntaje menor para €l criterio en evaluacién.

Menor Valor Of ertado
Valor Ofertado

Evaluacién Menor Valor = (Pje.méximo del requerimiento) * (

Ei oferente obtendré el puntaje méaximo del requerimiento evaluado, toda vez que su valor ofertado
sea igual al menor valor ofertado del conjunto de las ofertas. Cada valor ofertado distinto al menor
valor ofertado, en consecuencia, generard un puntaje menor para el requerimiento en evaluacién.

IV. Cuadro de todas las propuestas participantes {con puntajes)
La Comisién Evaluadora determina los puntajes a asignar en cada uno de los Criterios y Subcriterios

de Evaluacidn, segun se detalla a continuacion:

— 3 SERVICIC DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MONITORES MULTIPARAMEVROS FHILIPS
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- Se deja constancia de que el proveedor MANTENCION Y REPARACION DE EQUIPOS MEDICOS
SPA.; RUT 78.212.124-3, declara en el anexo 10 de certificacién de experiencia 5 lineas, se
rechazan: lineas 1y 2 al tratarse de OC en estado aceptada, linea 3, 4 y 5 al ser un documento
invalido de acuerdo a lo establecido en las bases, por lo que su puntaje es 0 puntos.

- Se deja constancia de que el proveedor VERMED EQUIPOS MEDICOS LTDA.; RUT 77.463.270-0,
declara en el anexo 10 de certificacién de experiencia 5 lineas, se rechazan: lineas 1y 2 al
tratarse de OC en estado aceptada, lineas 4 y 5 al tratarse de compras agiles, de acuerdo a lo
establecido en las bases, por lo que su puntaje es 20 puntos.

Por tanto, se obtiene el puntaje total obtenido por la oferta evaluada considerando la ponderacién
de cada uno de los Criterios, segln se detalla a continuacién:




SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MONITORES MULTIPARAMETROS PHILIPS

redo e e ernpor . 4754 S et e oA e | e contintin g
por hors-harthre por hombre poy repuestasy repuestosy |entragae Instalacidn| accesorios de:: m:rca fabrica del :'I '::mmnl, Certificados Pm:!am: Reguisitos
Oferente - N p accesorlos accesorios del total de induidos en : ,::‘:'r servicio técnico eu:er\:“:':: de ke :i a Formales | TOTAL
ho::ir:s“hihiles.d(:n:xn vhor::los hih;“' Ii-sta.d:An::o Itstadt.:.nn::n | accesarios en Ii:tado hn]:::?'a. (IL!::'mar :" de:::c::::"’ IEIH:;P' E"”[:f:}"c" I 't:%: ’ 4
N4-Al. (2%} “‘"’"‘1‘:}':‘;"“" N7.(20%) | NB.(12% | AnexoNT.(s%) |  {5%) “":;;;'9" vigente. %) [ %)
ANDOVER
ALIANZA MEDICA 0,00 0,00 13,01 12,00 1,67 0,83 20,00 9,00 2,00 3,00 2,00 2,00 63,51
MANTSE‘:;:lONV
Eg:::;::::;z:s 1,00 10,00 20,00 8,22 5,00 5,00 0,00 0,00 0,00 000 2,00 2,00 53,22
SPA
v:::;fc”oi‘tl;:::s 10,00 0,01 13,27 3,01 1,67 217 0,00 0,00 0,00 0,60 2,00 2,00 34,72
ADJUDICA ANDOVER ALIANZA MEDICA S.A, 63,51
V. Proposicion fundada de adjudicacion
En sintesis, esta Comisién Evaluadora, procede a recomendar al director del Hospital la adjudicacion
de la Licitacién 1D 2111-138-LP26 denominada “SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
MONITORES MULTIPARAMETROS PHILIPS”, por un monto a no exceder de $348.755.000
(trescientos cuarenta y ocho millones setecientos cincuenta y cinco mil pesos), por 36 meses y al
proveedor que se indica:
PROVEEDOR |  RUT SERVICIO
ANDOVER ALIANZA 96.625.550-1 “SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE
MEDICA S.A. et MONITORES MULTIPARAMETRQS PHILIPS”
A. MANTENIMIENTO CORRECTIVO
El saldo para mantenimiento correctivo corresponderd a $348.755.000 (Trescientos cuarenta y
ocho millones setecientos cincuenta y cinco mil pesos) los cuales seran utilizado para el pago de
los repuestos informados en Anexo N°7 y repuestos adicionales informados Anexo N°8, costos de
mantenciones correctivas y e pago de hora-hombre para visitas técnicas de mantenimiento
correctivo, que se requieran durante la vigencia del contrato:
SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MONITORES MULTIPARAMETROS PHILIPS
Precio neto
R.U.T. Precio total por
Proveedor ITEM por hora- IVAS ‘ B
Proveedor hora-hombre $
hombre $
Precio por hora-hombre por
ANDOVER Mantenimiento
ALIANZA 96.625.550-1 Correctivo en horario habil de 131.250( $ 24.938| S 156.188
MEDICA S.A. MONITORES
MULTIPARAMETROS PHILIPS.




SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE MONITORES MULTIPARAMETROS PHILIPS

e e Ly e
|
ANDOVER "Precio de la Mano de Obraen
ALIANZA 96.625.550-1 Hora/Hombre por Mantenimientos $ 170.100| $ 32.319($ 202.419
MEDICA S.A. Correctivos en Horario Inhabil."
B. ANEXO N°7 LISTADO REFERENCIAL DE REPUESTOS
PLAZO DE
" ENTREGA E
NOMBRE REPUESTO MARCA PRECIO NETO $ INSTALACION’DE
REPUESTO (DiAS
| HABILES}

1 | Pantalla Touch monitor Philips Mx750 PHILIPS 5.945.660 | 30 DIAS HABILES

2| Carcasa monitor Philips Mx750 PHILIPS 349.174 | 30 DIAS HABILES

3 | Main Board monitor Philips Mx750 PHILIPS 2.046.549 | 30 DIAS HABILES

4 | Fuente de poder interna monitor Philips Mx750 PHILIPS 708.048 | 30 DIAS HABILES

5 | Cable de conexidn pantalia Rack monitor Mx750 PHILIPS 80.800 i 30 DIAS HABILES

6 | Pantalla Touch monitor Philips Mx550 PHILIPS 2.027.150 | 30 DIAS HABILES

7 | Bateria monitor Philips Mx550 PHILIPS 940.830 | 30 DIAS HABILES

8 | Carcasa monitor Philips Mx550 PHILIPS 349.174 | 30 DIAS HABILES

9 | Main Board monitor Philips Mx550 PHILIPS 2.046.549 | 30 DIAS HABILES

10| Fuente de poder interna monitor Philips Mx550 PHILIPS 678.950 | 30 DIAS HABILES

11 | Pantalla Modulo X3 PHILIPS 2.405.422 | 30 DIAS HABILES

12 | Bateria Médulo X3 PHILIPS 269.500 | 30 DIAS HABILES

13 | Carcasa Modulo X3 PHILIPS 261.881 | 30 DIAS HABILES

14 | Main Board Mddulo X3 PHILIPS 1.425.794 | 30 DIAS HABILES

15 | Pantalla Modulo X2 PHILIPS 2.014.551 | 30 DIAS HABILES

16 | Bateria Mddulo X2 PHILIPS 270.900 | 30 DIAS HABILES

17 | Carcasa Modulo X2 PHILIPS 193.990 | 30 DIAS HABILES

18 | Main Board Médulo X2 PHILIPS 2.201.737 | 30 DIAS HABILES

19| Fuente de poder internax2 PHILIPS 1.119.552 | 30 DIAS HABILES |
20 | Boton encendido X2 PHILIPS 103.839 | 30 DIAS HABILES




21 | Pantalla Touch monitor Philips Cm120 PHILIPS 649.852 | 30 DIAS HABILES
22 | Bateria monitor Philips Cm120 PHILIPS 298.500 | 30 DIAS HABILES
23 | Carcasa monitor Philips Cm120 PHILIPS 213.384 | 30 DIAS HABILES
24 | Main Board monitor Philips Cm120 PHILIPS 3.637.230 | 30 DIAS HABILES
25 | Fuente de poder interna monitor Philips Cm120 PHILIPS 320.076 | 30 DIAS HABILES
26 | Conjunto panel frontal Cm120 {botén encendido) PHILIPS 649.852 | 30 DIAS HABILES
27 | Conjunto frontal PNI, ECG, t°, ECG para Cm120 PHILIPS 1.416.095 | 30 DIAS HABILES
28 | Abrazadera o Clamp universal para FMX-4 PHILIPS 310.377 | 30 DIAS HABILES
29 | Carcasa trasera FMX-4 PHILIPS 358.873 | 30 DIAS HABILES
30 | Main Board FMX-4 PHILIPS 2.150.000 | 30 DIAS HABILES
31 | Placa superior FMX-4 PHILIPS 164.888 ‘ 30 DIAS HABILES
32 | Placa inferior FMX-4 PHILIPS 164.888 | 30 DIAS HABILES
33 | Cable sensor SPO2 de dedo adulto PHILIPS 175.800 i 30 DIAS HABILES
34 ! Cable sensor SPO2 de oreja o nariz PHILIPS 278.400 | 30 DIAS HABILES
35 [ Cable de Temperatura PHILIPS 212.700 | 30 DIAS HABILES
36 | Cable de ECG 3 derivadas PHILIPS 110.500 | 30 D!AS HABILES
37 | Cable de ECG 5 derivadas PHILIPS 125.600 | 30 DIAS HABILES
38 |Cable PANI Philips PHILIPS 48.000 | 30 DIAS HABILES
39 | Brazalete PANI Adulto 1 via (1 fumen) PHILIPS 35.300 | 30 DIAS HABILES
40 | Soporte mural para monitor PHILIPS 93.800 | 30 DIAS HABILES
41 | UPS para central de monitoreo Pic-Ix PHILIPS 1.881.661 | 30 DIAS HABILES
42 | Disco duro central de monitoreo Pic-Ix PHILIPS 98.000 | 30 DIAS HABILES

SUMATORIA PRECIO NETO

PLAZO PROMEDIO (PLAZO TOTAL / 42)

30 DIAS HABILES




C. ANEXO N°8 LISTADO ADICIONAL DE REPUESTOS

N°* | NOMBRE REPUESTO MARCA PRECIO NETO | PLAZO DE ENTREGA E
| $ INSTALACION DE REPUESTO
{DIAS CORRIDOS)
1 | IV2-FLEX |/F; Standard System I/F board ( 550) | PHILIPS $1.142.824 | 30 dias habiles
7 | MX_750/850 Connector Board standard PHILIPS §1.331.712 | 30 dias habiles
3 | REUSABLE ADULT SPO2 SENSOR PHILIPS $162.600 | 30 dias habiles
4 | SENSOR NASAL ALAR SPO2 SOLO FAST PHILIPS $37.000 | 30 dias habiles
5 | SENSOR DE TEMPERATURA CUTANEA “ PHILIPS $282.600 | 30 dias habiles
6
7
8
3
10 ’
SUMATORIA PRECIO NETO | $2.956.736

PLAZO PROMEDIO (PLAZO TOTAL / N}

30 dias habiles




