Hospital de Urgencia Asistencia Pablica
Subdireccion Administrativa y Financiera
Abastecimiento

Licitaciones

ACTA DE EVALUACION ID 2111-83-LP25
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROGRAMADO Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO
DE SISTEMA CCTV”

En Santiago con fecha 10-06-2025, se reune la Comisidn Evaluadora de la propuesta publica ID 2111-
83-LP25 denominada “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROGRAMADO Y
MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SISTEMA CCTV”, del Hospital de Urgencia Asistencia Publica Dr.
Alejandro del Rio, nombrada mediante Resolucién Exenta N2768 de fecha 07-04-2025 que aprueba
Bases de Licitacion antes sefialada, compuesta por las siguientes personas o quienes las subroguen
o reemplacen:

NOMBRE | CARGO
Jefe de Depto. De Recursos Fisicos Nicoias Pacheco Pérez
Profesional Equipos Industriales Jennifer Jones Cordero
Profesional Equipos Industriales Abraham Martinez Valenzuela

Llamado a Concurso.

Con fecha 07-04-2025, se publican las Bases de Llicitacion de ID 2111-83-LP25 en el portai
www.mercadopublico.cl, con el nombre “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
PROGRAMADO Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SISTEMA CCTV” del Hospital de Urgencia
Asistencia Publica Dr. Alejandro del Rio, cuyas Bases fueron aprobadas mediante Resolucién Exenta
N2768 de fecha 07-04-2025.

La Licitacién antes sefialada se conforma por el siguiente servicio detallado a continuacién:
T SERVICIO R

MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROGRAMADO Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SISTEMA
ccTv

Apertura Administrativa.

Con fecha 22-04-2025, se realiza la apertura electrénica de la ficitacién, recibiendo siete (7) ofertas
de los siguientes proveedores:

RUT RAZON SOCIAL PROVEEDOR I
76.180.253-4 Ingenieria Industrial y Telecomunicaciones Ltda.
76.163.079-2 o “BIONIC VISION SPA B
76.356.555-6 Constructora Electrycom Spa \
78.041.136-8 Cross Rubicon Ingenieria spa |
76.891.489-3 OPPORTUNITY CLASS MULTISERVICE LTDA \
| 766023959 | RP Networld SpA fi
77.623.785K | ByG Company SPA




I.  Verificacién de antecedentes minimos para ofertar

De acuerdo a las Bases de la Licitacion, se solicitaron Antecedentes minimos para ofertar a cada
proveedor, entre los cuales: Anexo N°1 Anexo N°3A, Anexo N°3B, Anexo N°3C, Anexo N°4, Anexo
N°6, Anexo N°7, Anexo N°9, Anexo N°10, Plazos de Entrega y Estado de la Oferta, adjuntados por los
oferentes en el sistema de informacién www.mercadopublico.cl, determinando asi si la oferta es
aceptada o declarada inadmisible, segtin se detalla a continuacion:

B
. x . Anexo Annxo[Anexa Anexo |Anexo Anexo Anexo Anexo Plazode |Estadodela 3

N° | R.ULT. Proveedor |Razén Social Proveedar‘ Nel | Ne3A| Ne3B| Ne3C| Ne4 | Nes | Ne7 ‘ N%8 | Entrega Oferta Observaciones |
1| 761802534 | 'Meemeriindusttidly 10 o sy v | Admisible
Telecomunicaciones Ltda. | _
2 76.163.079-2 BIONIC VISION SPA v v ) v v | v v v v | v | Admisible
3| 76.356.555-6 c”"‘""m;::""‘”“’"' i lviviv|v v|v v v | Admisible
a| 78.081.136-8 Cross R"b":’: Ingenieria # v | v | x| v | v | v | v | v | ¥ | Inadmisible

p
1 - e t 1 t t t —
OPPORTUNITY CLASS | ‘
,891,489- ' v | v v | v | v | v | v v | v isi

3 768914833 | MULTISERVICE LTDA | \ | | Admisicle
76.602.395-9 |  RPNetworldSpA | v v v v v v v v | v | Admisible
77.623.785-K ByG Company SPA v v Y | v |V v v v v Admisible

- Se rechaza la oferta del proveedor Cross Rubicon Ingenieria spa. de Rut 78.041.136-8,
debido a que indica dos opciones en su anexo N°3-B, lo cual es un Requisito de
Admisibilidad numeral 4.2.4.2. de las bases de Licitacién.

Il.  Andlisis Particular de las Propuestas

Con fecha 10-06-2025 se reline la Comisién Evaluadora, revisa la oferta admisible, de acuerdo con
lo establecido en los “Criterios de Evaluacion” de las Bases de Licitacién, considera la informacion
entregada por los oferentes en los Anexos solicitados correspondientes a: Declaraciéon Jurada
Simple, Declaracién Jurada de Independencia, Declaracién Jurada de Inhabilidad, Oferta Econédmica,
Plazos de Entrega determinando los puntajes correspondientes segtin lo estipulado en las bases.

a) Criterios de Evaluacion.
Para evaluar las propuestas, se consideraran los siguientes parametros y se ponderarédn como se
indica a continuacion:

LN z .. . | Puntaj
Criterio / Subcriterio Pond. | Célculo de la nota del subcriterio | = - ta.]e ‘fel
subcriterio
Criterio Econémico (60%)
|
Precio del mantenimiento preventivo
programado segun protocolo de mantenimiento, .
. . . Ny = Of t recio
con kit de repuestos y materiales, mas mano de | 50% P Bt s manor precia / P1=N; *0,50
o . R Precio a evaluar x 100 puntos
obra por mantenimientos correctivos en horario
habil (Anexo N°4).
_ _ 2
J
Precio de la mano de obra en hora-hombre por N; = Oferente menor precio / ‘
mantenimientos correctivos en horario inhdbil | 10% | Total precio a evaluar x 100 P2=N>*0,10 |
{Anexo N°4). puntos




Criterio Técnico (38%)

Promedio de Plazo de entrega del total de

N3 = Promedio oferente menor

repuestos y accesorios en listado Anexo N°8. 18% | valor / Promedio oferente a P3=N3*0,18
evaluar x 100 puntos.
Cantidad de certificados (Anexo N°11) de
mantenimiento preventivo y correctivo para
equipos motivos de la licitacién, en afios
anteriores a la licitacién actual, con instituciones
publicas y privadas chilenas de salud. Requisitos: N4 = Oferente con mayor
1. Presentacion de certificados de satisfaccion. cantidad de documentos /
Infformar en Anexo N°11 (Maximo 10). 18% Cantidad de documentos Pa=Nj *0,18
2. Antigiiedad maxima de 2 afios a la oferentes a evaluar x 100 puntos
publicacién del presente proceso licitatorio.
3. Se aceptard un maximo de 1 certificado por
institucion.
*Excluido certificados del HUAP.
Tabular:
Ns =100, Si adjunta un programa
Posee y adjunta un programa de integridad que de integridad reconocido por el
es reconocido por su personal (Informar en 2% personal. Ps=Ns*0,02
Anexo N°5) Ne = 0, Si no adjunta un programa
de integridad reconocido por el
personal
Requisitos Formales (2%)
Tabular:
Ng = 100, Si presenta oferta con
Presenta oferta con todos los antecedentes todos los antecedentes en
administrativos, técnicos y econdmicos, en 2% | tiempoy forma. Ps= Ng ¥0,02
tiempo y forma Ng = 0, Si presenta oferta con
todos los antecedentes
subsanados en tiempo y forma.
TOTAL 100% | Calculo: P1+Py+P3+Ps+Ps+Ps.

b) Metodologia De Evaluacién

La evaluacién se realizard asignando puntuacién segun los requerimientos que se indican y detallan.

La oferta que logre la puntuacion mas alta, serd la propuesta para adjudicacidn. La obtencidn de los
puntajes de los requerimientos de cada evaluacién podra ser de tipo porcentual de mayor o menor

valor, o de tipo tabular.

Para el caso del puntaje tabular (segin tabla), el cumplimiento del requerimiento significara la
obtencidn del puntaje asignado al cumplimiento ¢ al rango de cumplimiento, en caso contrario, el

puntaje sera cero.




Para el caso del puntaje porcentual, este se obtendra dependiendo de si se aplica evaluacion del
mayor valor o menor valor donde la férmula de calculo para cada caso es la siguiente:

Valor Ofertado
Mayor Valor Ofertado

Evaluacion Mayor Valor = (Pje.méximo del requerimiento) * (

El oferente obtendrd el puntaje méximo del requisito evaluado toda vez que su valor ofertado sea
igual al mayor valor ofertado, del conjunto de las ofertas. Cada valor ofertado distinto al mayor valor
ofertado, en consecuencia, generara un puntaje menor para el criterio en evaluacion.

Menor Valor Ofertado
Valor Ofertado

Evaluacion Menor Valor = (Pje.miximo del requerimiento) * (

El oferente obtendra el puntaje maximo del requerimiento evaluado, toda vez que su valor ofertado
sea igual al menor valor ofertado del conjunto de las ofertas. Cada valor ofertado distinto al menor
valor ofertado, en consecuencia, generara un puntaje menor para el requerimiento en evaluacién.

Evaluacién Técnica

e Programa de Integridad (2%)

Se evaluara si el oferente posee un programa de integridad que sea conocido por su personal, lo
cual debera ser declarado en el Anexo N°5. En caso de que dicho anexo no se presente en conjunto
con la oferta presentada, o bien, éste no se encuentre debidamente completado y firmado, se
entenderé que el oferente en cuestién no cuenta con un programa de integridad que sea conocido
por su personal. Asimismo, también se entendera que el oferente no cuenta con dicho programa de
integridad cuando asi lo declare en el anexo referido o cuando no acompaiie a su declaracion copia
del programa de integridad en cuestién, tal como es requerido segun lo sefialado en el Anexo N°5,
Se entenderd por programas de integridad cualguier sistema de gestion que tenga como objetivo
prevenir —y si resulta necesario, identificar y sancionar— las infracciones de leyes, regulaciones,
cddigos o procedimientos internos que tienen lugar en una organizacién, promoviendo una cultura
de cumplimiento.

De acuerdo con lo sefialado, la asignacidn de puntajes en este criterio se realizara de acuerdo con
lo siguiente:

CRITERIO PUNTAIJE
Adjunta un programa de integridad que sea conocido por su personal. 100
No adjunta un programa de integridad que sea conocido por su personal. 0

Formula: (Puntaje obtenido) * 0.02




PUNTAJES:

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROGRAMADO Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SISTEMA CCTV”

Criterio Econdmico Criterio Técnico Crietrio Admini i
Precio neto
Preclo por hora- - Cantidad
a4 hombre X Plazo de de Programa
N° | Proveedor Rut tenimient Requilsit:
m;:e::n:v.o"yu Puntaje | mantenimiento | Puntaje Erg‘r::! Puntaje | Certificados| Puntaje de Puntaje Foqrmal:: Puntaje
. correctivo E de | Integridad
Sl hei horarios inhabil b Experiencla
horario habil s Pe
Ingenieria
g | Mndustdaly | 02530 | a000.000| 27,22 |8 45,000 0,00 2,00 25,00 2 20,00 si 100,00 | Cumple 100,00
Telecomunicac
lonas Ltda. g
2| BIONIC | g ies0792 s 1200000 so73 |5 1| 10000 | os0 | 1000 | 10 100,00 s | 100,00 | cumple | 100,00
VISION SPA 1 i i . ! :
Constructors
3 | Eectrycom | 76.356.5556 $ 1200000 90,73 | $ 2,000, 0.05 2,00 25,00 1 10,00 Si 100,00 | Cumple 100,00
Spas | N
OPPORTUNITY ‘
4| ELA3S 76.891.489-3 | § z.m.m‘ 4462 | 5 30,000 0,00 2,00 25,00 0 0,00 S 100,00 | Cumple 100,00
| MULTISERVICE ‘ ’ : i " ’ '
\ LTDA |
R |
s | ™ Nsp“ 4 | yee023959 [§  2.700.000 40,33 | $ 9.850| 0,01 1,00 50,00 [1} 0,00 si 100,00 | Cumple 100,00
{ .
6 ""Gc;";”"" 77.623.735K | §  1.028.800 | 100,00 | $ 1.000| 0,10 200 | 2500 o 0,00 si 100,00 | Cumple | 100,00

*Se deja constancia de que el proveedor Constructora Electrycom Spa, RUT: 76.356.555-6, indica
en su anexo N°8 de forma escrita “Un dia”, pero en plazo de entrega e instalacion indica 2 dias, por
lo cual se toma en consideracidn los 2 dias indicados en la columna correspondiente del anexo.

*Se deja constancia de que el proveedor Ingenieria Industrial y Telecomunicaciones Ltda., RUT:
76.180.253-4, indica que adjunta 4 certificados de experiencia de los cuales anexa efectivamente 2,
de los cuales ambos son inadmisibles debido a que no corresponden a servicios de salud publicos o
privados, lo que le da un total de O pts.

*Se deja constancia de que el proveedor Constructora Electrycom Spa, RUT: 76.356.555-6, indica
que adjunta 7 certificados de experiencia, de los cuales solo 1 es valido, debido a que los otros no
corresponden a centros de salud publicos o privados, lo que le da un total de 10 pts.

*Se deja constancia de que el proveedor RP Networld SpA, RUT: 76.602.395-9, indica que adjunta
3 certificados de los cuales los 3 no son vdlidos, debido a que no estan firmados, lo que le da un total
de O pts.

*Se deja constancia de que el proveedor ByG Company SPA, RUT: 77.623,785-K, indica que adjunta
6 certificados de experiencia de los cuales ninguno es vélido debido a que no corresponden al
formato indicado en las bases.




PORCENTAIJES:

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROGRAMADO Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SISTEMA CCTV”

Precio nat-o l:Inltal'IO Precio por hora- Cantidad de 1 Programa .
mantenimiento hombre Plazo de - ! Requisitos
. - |Certificados de de
Oferente preventivo y mantenimiento | Entrega L . Formales TOTAL
. . | Experiencia |Integridad
correctivo en correctivo {18%) (18%) ; (2%) (2%)
horario habil (50%) | horarios no | '
Ingenieria Industrial
Y 13,61 0,00 4,50 3,60 2,00 2,00 25,71
Telecomunicaciones I \ -
_BIONIC VISION SPA 45,37 10,00 18,00 18,00 2,00 2,00 95,37
Constructora
Elactrycom Spa 45,37 0,01 4,50 1,80 J 2,00 2,00 55,67
OPPORTUNITY CLASS ‘|
MULTISERVICE LTDA | 22,31 0,00 4,50 0,00 2,00 2,00 30,81
~ RP Networld SpA 20,16 0,00 9,00 0,00 2,00 2,00 33,16
ByG Company SPA 50,00 0,01 450 | 0,00 2,00 2,00 58,51
ADJUDICA BIONIC VISION SPA 95,37
(Il.  PROPOSICION FUNDADA DE ADJUDICACION
En sintesis, esta Comisidn Evaluadora, procede a recomendar al Director del Hospital la adjudicacion
de la Licitacion ID 2111-83-LP25 denominada “SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
PROGRAMADO Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SISTEMA CCTV” al siguiente proveedor por
un periodo de 36 meses y por un monto a no exceder de $337.145.000, Segun el siguiente detalle:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO
Para el mantenimiento preventivo el monto total serd de $17.136.000, de acuerdo a lo ofertado por
el proveedor:
|
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO PROGRAMADC Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SISTEMA CCTV”
| Preclo neto por |Precio neto por | Frecuencia
R etor R.UT. Pt Cantidad de equipo totalidad de | del Contrato | Precio Neto | Precio Total +
| Proveedor Equipos | porilcuota | equipos, por 1 MPP Total VA
de MPP cuota de MPP | Trimestral
“SERVICIO DE MANTENIMIENTO
BIONICVISION | - 470. | PREVENTIVOPROGRAMADOY 200| P
A .163. e yniotcliugynis il 500 | 1.200.000 12| $14.400.000 | $ 17.136.000
SISTEMA CCTV”




MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El saldo entre el monto para el mantenimiento preventivo programado vy el tope del tramo de la
licitacion, correspondiente a $320.009.000 serd utilizado para el pago de los repuestos informados
en Anexo N°8 y repuestos adicionales informados Anexo N°9, costos de mantenciones correctivas
y el pago de hora-hombre para visitas técnicas de mantenimiento correctivo, que se requieran
durante la vigencia del contrato:

“SERVICIO DE MANTENIMIENTO PRWENTIVO PROGRAMADO Y MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE SISTEMA

ccTV”
R.U.T. Precio nato por Precio total por
P d duct: VA
gl Proveedor o ctas hora-hombre $ $ hora-hombre $
BIONIC VISION Precio de [a Mano de O.br? en
SPA 76.163.079-2 Hora/Hombre por Mantenimientos $ 1 0,19 § 1,19

Correctivos en Horario Inhabil."




LISTADO REFERENCIAL DE REPUESTOS ANEXO N°8

PLAZO DE
v | e, | Nosmempumto | MODHO0 | cuq, | BTEGAS || rco
N (dias)
(] 001 CAMARA DOMO [P DAHUA 20 0,5 DA $ 200.000
2 002 CAMARAD DOMO ANALOGA DAHUA 20 0,5DiA $ 200.000 |
3 003 CAMARA PTZ IP 32X IR 150 DAHUA 2 0,5DIA $ 2.694.600 |
4 004 NVR 'DAHUA 3 0,5 DiA $ 1.440.000
5 005 MONITOR 45” SAMSUNG/DA 05DIA | $1.260.000
HUA
6 006 PC DELL/HP/GEAR | 1 0,5DIA $1.777.200
7 007 SWITCH 8 POE DAHUA 2 0,5DIA $324.000
8 008 SWITCH 16 POE DAHUA 2 05DIA | $524.000
9 009 SWITCH 32 POE Ubiquiti 2 0,5 DIA $2.256.000
10 010 DISCO DURO 4TB wD 2 0,5DiA $432.000
11 011 UPS 1KVA FORZA 2 0,5DIA $262.500
12 012 RACK 9U TRIMERX 2 0,5DiA $ 327.000
13 013 PDU ELECTRICA TRIMERX 2 0,5DiA $ 140.400
14 014 CABLE UTP CAT 6 (MT) TRIMERX 600 | 0,5DIA $3.500
Promedio dias Plazo de Entrega=J dias plazo de entrega e instalacion / 14 0,5 DiA
repuestos |
TOTAL (5 precio Neto) | $11.841.200




